
  

KI oder Kivi
Regelbasierte Auftragsabwicklung

Bernd Bleßmann, kivitendo GmbH, 2023

● Ziel: Automatisierung Auftragsabwicklung (und 
Weiterverarbeitung)

● Was kann/könnte KI?
● Was können Regeln?



  

Was kann / könnte KI?

● Evtl. Abweichungen oder Ausreißer erkennen?
● Logik/Regeln?



  

KI (Chat-GPT) und Logik



  

KI (Chat-GPT) und Logik



  

KI (Chat-GPT) und Logik



  

KI (Chat-GPT) und Logik



  

KI oder Kivi
Regelbasierte Auftragsabwicklung

● Automatischer Auftrags-Import
● Mit Prüfung auf bestimmte Parameter
● Import durchführen oder ablehnen
● Entsprechend automatische oder händische 

Weiterverarbeitung



  

Reglen / CSV-Import



  

Regeln

● Dubletten-Check
● Belegdatum
● Lieferdatum
● Preise
● Mindestbestellwert
● ...



  

Reglen / CSV-Import



  

Status: Ok oder ...

● z.B. Status per Mail
● Datei mit ausführlicher Status-Beschreibung
● CSV-Datei zum erneuten Import nach 

händischer Prüfung und evtl. Rücksprache mit 
Kunden

● Erneuter Import möglich, da Regeln abschaltbar



  

Vielen Dank.

Noch Fragen?

Bernd Bleßmann, kivitendo GmbH, 2023
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